
	1. ¿Cuál es la temática?
	



2. ¿Cuál es la pregunta de investigación?
	



	3. ¿Cuál es el contexto? 
	



4. ¿Cuáles son los usuarios o usuario?
	



	5. ¿Para qué se va a realizar?
	



6. ¿Cuál es el beneficio?
	




	7. ¿Cómo vamos a EMPATIZAR?
	



8. ¿Qué herramientas vamos a usar? 
	



	9. ¿Cómo vamos a DEFINIR?
	



10. ¿Qué herramientas vamos a usar? 
	



	11. ¿Cómo vamos a IDEAR?
	



12. ¿Qué herramientas vamos a usar? 
	




	13. ¿Cómo vamos a PROTOTIPAR?
	



14. ¿Qué herramientas vamos a usar? 
	



	15. ¿Cómo vamos a PROBAR?
	



16. ¿Qué herramientas vamos a usar? 
	



	ENCARGO DE DISEÑO



